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1. Introduction.

Plusieurs pays de 'OCDE, & I'exception des Etats-Unis, ont connu au cours des
derniéres années et connaissent toujours des taux élevés de chomage,
particulierement chez les jeunes travailleurs. De ce fait, on s'est beaucoup
intéressé au phénoméne de transition des jeunes apres leur formation vers le
marché du travail. La préoccupation, des premiéres études sur la question, était
surtout de connaitre les déterminants de trouver ou non un emploi et la durée de
chémage avant de dénicher ce premier emploi. Souvent contraints par la
disponibilité des données, les éléments d'intéréts favorisant ou non cette
insertion étaient surtout centrés sur les difiérenis types de formation
professionnelle des jeunes ou simplement leur absence de formation. On a
rapidement conclu qu'une scolarisation plus grande favorise linsertion des
jeunes sur le marché du travail. Mais, il a également paru évident que la réalité
d'une insertion réussie était plus complexe que celle offerte par ces indicateurs.
Les jeunes plus scolarisées s'insérent plus rapidement, mais la dynamique de
cette insertion et les conditions de leur insertion doivent également é&tre prises en
compte pour conclure a une transition reussie. . L'emploi irouvé est-il un emploi a
temps partiel ou a temps complet ? Plus de 20 heures semaine ou non 7 S'agit-il
d'un emploi a durée déterminée ou indéterminee 7?7 Les clauses orphelins
introduites dans plusieurs conventions collectives, par exemple, signalent que les
conditions monétaires et non pécuniaires offertes aux jeunes se sont détériorées
par rapport a des anticipations formées sur la base de ce que touchent leurs
ainés dotées d'une formation relativement equivalente. Cette remarque sur les
anticipations est importante. Si elle suggere quil existe plusieurs mesures
objectives pour conclure a une transition réussie, elle souligne également que
des mesures subjectives, face aux anticipations des jeunes vis-a-vis leurs

conditions d'insertion sur le marché du travail, doivent également étre discutées.



De plus, la nature et limportance de ces différentes mesures ne sont pas
exogénes mais endogénes aux conditions du marché du travail. En d'autres
tarmes, les déterminants et les criteres d'une transition réeussie ne relévent pas
gue des caractéristiques idyosyncratiques des jeunes, mais aussi de conditions
macro-économiques de '‘économie et des aspects institutionnels du marché du

travail.

Le plan de ce texte est le suivant. Dans la section suivante, nous regardons les
différents critéres dits objectif a une transition réussie. Nous soulignons les
données essentielles pour construire statistiquement ces indicateurs et les
difficultés économétriques associées. A la section 3, on se penche sur la notion
d'un critére subjectif d'une insertion réussie sur le marchée du travail. L.a section
4, discute de limportance relative des différents indicateurs. La section 5
suggére, pour conclure, les éléments d'une enquéte nécessaire pour eclairer le

phénomeéne de transition des jeunes sur le marche du travail.

2. Les critéres objectifs d'une transition réussie.

) La probabiliteé de se trouver un emploi.

Ce critére est incontournable. Sans emploi, la transition n'est tout simplement
pas une question envisageable. Ce critére facile & renseigner est disponible dans
la majorité des enquétes de base sur le marche du travail. |l ofire tres souvent
des résultats intéressants : l'effet des variables explicalives est généralement
plus fort dans des situations a caractére discret du genre, l'individu travaille ou ne
travaille pas. Par ailleurs, plusieurs variantes doivent étre envisagées. L'emploi
trouvé est-il un emploi a temps partiel ou a temps complet ? Plus de 20 heures
semaine ou non ? S'agit-il d'un emploi a durée déterminée ou indéterminée ?

Notons que si toutes ces situations peuvent se traiter facilement en économetrie



(a l'aide d'un probit binaire, multinomial ou d'un probit ordonné, par exemple),
elles nécessitent, par ailleurs, une periode de reféerence : il faut préciser la
probabilite de se trouver un emploi un mois, 6 mois, 12 mois ou plus
géneralement x périodes aprés la fin des études. Les déterminants d'une
transition réussie a l'aide du critére de la probabilité de se trouver un emploi est
trés sensible a la définition de la période de réféerence. Cette remarque nous

conduit au deuxiéme critére traditionnel de référence pour une transition réussie.

i} La durée avant de se trouver un emploi.

Ce critére est plus riche dans la mesure ou il contourne en pattie le probleme
d'avoir a définir une période de référence. Il exige, par ailleurs, des enquétes
avec des informations plus précises que l'indicateur precedent. 1l faut en effet,
des dates exactes de référence qui indiquent le moment ou l'individu quitte les
études et la date d'obtention de son premier emploi. Dans les enquétes de type
rétrospectif, ces informations risquent souvent d'étre imprecises. L'économétrie
devient déja plus difficile avec ce critere di au probleme d'observations
censurées (ceux qui n'ont pas encore trouvé un emploi au moment de l'enquéte)
et de variables non observées comme la motivation, Fesprit d'entrepreneur, etc.,
(le probleme de I'hétéroscédasticité qui résulte des variables non observées est
important dans les modeles de durée) mais demeure reifativement conviviale.
Cependant toutes les questions relatives a un emploi a temps partiel ou a temps
complet, de plus de 20 heures par semaine ou non, a durée déterminée ou
indéterminée, restent a étre considérées et intégrées dans un indicateur

d'insertion.
iif) Le critéere d'insertion multi-états et multi-périodes.
Avec cet indicateur a dimensions multiples, plusieurs des considérations

précédentes sur la dynamique de linsertion des jeunes sont intégrees. Des

données longitudinales permettant le suivi d'une cohorte de sortants de I'école



sur plusieurs années, renseignent sur des typologies de trajectoires relativement
précises. On peut imaginer un sortant passant du chémage a un emploi a temps
partiel, puis d'un emploi a temps partiel vers un emploi & temps complet etc.
Toutes les configurations sont possibles et une transition réussie serait celle, par
exemple, qui voit les sortants trouver un emploi a temps complet et stable dans
une durée la plus courte possible. Dans ce contexte d'indicateur
multidimensionnel, l'insertion n'est plus appréhendée, comme le souligne
correctement Ulrich (1999, p.102), "comme un état, mais comme un processus
temporel de mouvements entre différents statuts sur le marché du travail". Ainsi,
on s'intéresse non seulement a la duree d'accés au premier emploi comme
critére d'insertion, mais également a la durée de l'emploi obtenu. Allaire,
Cahuzac et Tahar (1995) considérent, par exemple, que les jeunes sont insérés
lorsqu'ils ne connaissent plus de peéeriodes de chomage ayant une durée
supérieure a trois mois. Un critére alternatif serait de déclarer inséré tout individu
qui deux ans aprés sa sortie de I'école, connait une durée totale d'emploi plus
élevée que sa durée totale de chéomage. Il faut aussi distinguer les différents
états qui sont fa situation de chémage et d'inactivite, ce qui n'est pas toujours
facile, puisque Summer (1990) a reconnu depuis longtemps que certains jeunes
se déclarant chdmeurs ne recherchent en réalité pas activement un emploi, alors
que d'autres se disant inactifs acceptent un emploi dés qu'une offre se présente.
Cette approche est trés compléte, mais les exigences sur les données sont
énormes : il faut un suivi des sortants sur plusieurs années et des
renseignements précis sur les durées dans les différents états. Il faut aussi
mentionner que l'économétrie de ces modeles est complexe et nécessite une
expertise en programmation qui dépasse les logiciels generalement utilisés.
Finalement, la vision de l'insertion professionnelle comme un processus temporel
pose le probleme de la définition d'un état final pour conclure sur le processus
d'une transition réussie. Verniéres (1997) propose de considérer que l'insertion
s'achéve lorsque lindividu a atteint une "position stabilisee dans le systeme
d'emploi", qui serait par exemple, une succession de contrats a durée

déterminée. Blanchflower et Freeman (1996) offrent une définition intéressante



de la période d'insertion comme {'intervalle de temps pendant lequel une cohorte
de jeunes passe d'une situation ou ils sont majoritairement scolarisés a une
situation ou ils sont minoritairement scolarises, et d'une situation ou ils sont
minoritairement actifs sur le marché du travail a une situation ou ils sont
majoritairement actifs. Cette definition rend compte d'une réalité de plus en plus
observée sur le marcheé du travail ou les individus travaillent et etudient en méme
temps. Le travail pendant les études est un phénomeéne déja observe chez les
étudiants du secondaire. Cette définition reconnait que la trajectoire
professionnelie n'est plus lineaire passant du statut d'étudiant a un statut de
travailleur jusgu'a la retraite. Les enquétes longitudinales doivent alors démarrer
avant la fin des études pour capter la nouvelle realite de l'insertion selon la

définition de Blanchflower et Freeman.

v} Le salaire a l'entree et sa progression.

Dans les études américaines, le critére d'insertion utilisé est genéralement le
salaire a l'entréee sur le marché du travail. Selon Booth et Sachell (1994), la
préoccupation aux Etats-Unis est d'accroitre les salaires des plus pauvres alors
gu'elle est d'améliorer les perspectives d'embauche des chémeurs en Europe.
Au Canada, nous sommes dans les deux situations. Le chdmage des jeunes a
souvent connu des seuils critigues mais, ce qui est plus nouveau c'est la
détérioration des conditions salariales des jeunes canadiens au cours des
derniéres années. Leur position sur le marché du travail est fragilisée par la
mondialisation et par le contrdle des "insiders" dans les emplois qui proteégent
leurs conditions de travail au détriment des jeunes. Les clauses orphelins
représentent une illustration forte du role des "insiders" sur les conditions de
travail des jeunes guébécois et autres canadiens. Si le salaire a I'entrée est un
indicateur d'importance, la réponse a la question du niveau de salaire a retenir
comme mesure d'une insertion réussie n'est pas évidente. Doit-on retenir 50%

ou 75% du revenu moyen selon le secteur d'occupation et le niveau de scolarité

¢



? Ce n'est pas trivial tant les conditions salariales dépendent également de la
conjoncture économique. Mais, il demeure sans équivoque que ne l'on ne péut
parler de transition réussie sans discuter du salaire de base. De méme, un autre
critére intéressant est la croissance du salaire apres une période donnée depuis
le premier emploi. Encore ici, il est difficile d'établir une référence précise, mais
une progression trop lente du salaire de base ou inférieure & la moyenne

générale, ne signale pas une bonne integration au marché du travail.

v) Les conditions de travail.

Ce critere est une mesure de la qualité de Finsertion. Cette qualité porte, par
exemple, sur les journées de congés, les journées de maladie remboursables,
une cotisation de l'employeur a un régime de retraite, etc. De meilleures

conditions de travail sont garantes d'une transition reussie.

vi) La mobilité des travaifleurs.

Une mobilité volontaire des travailleurs est aussi un critere d'insertion. La
variable de mobilité ou de changement d'emploi, bien que souvent renseignee
dans les enquétes longitudinales, pose toujours la difficulté d'identifier si cette
mobilité est volontaire ou non. On sait que les jeunes travailleurs sont
généralement trés mobiles, cherchant le meilleur appariement possible entre
leurs qualifications et celles recherchées par les firmes. D'autre par, un
travailleur qui serait trop souvent licencié traduit une situation d'insertion difficile
sur le marché du travail. Le critére de mobilité est donc d'une interpretation

ambigué si on ne peut distinguer entre la mobilité volontaire et celle involontaire.



3. Un critére subjectif d'une transition réussie.

Un indicateur subjectif d'une insertion réussie sur le marché du travail est la
satisfaction en situation d'emploi exprimée par les jeunes travailleurs. [l est trés
frequent dans les enquétes de voir renseigner une variable sur la satisfaction des
travailleurs dans leur emploi. Levy-Garboua et Montmarquette (1998) ont
développé un modele qui suggeére d'interpreter la satisfaction exprimée, non pas
comme une mesure subjective d'utilité que I'économétre ne peut ni observer, ni
comparer entre les individus, mais comme ['expression de la validation d'un
choix, celui d'avoir accepté cet emploi face aux alternatives existantes au
moment ou le travailleur a pris cette décision.

Cette approche reconnait une dimension passée dans la satisfaction puisque l'on
ne peut se déclarer satisfait d'un état ou d'une situation que si I'on a vécu dans
cet état ou expérimenté cette situation. Un travailleur se declarant satisfait de
son emploi pourrait étre une indication du succés de son insertion. Par ailleurs,
celui qui deéclarerait ne pas étre satisfait de son emploi n'annonce pas
nécessairement qu'il quittera son emploi mais, simplement qu'il ne referait pas le
méme choix d'emploi s'il avait su. Pour étudier la mobilité des travailleurs, Levy-
Garboua, Montmarquette et Simonnet (1999) identifient une composante future
de la satisfaction qui devient un bon predicteur de la mobilité. Nous concevons la
satisfaction comme un choix a posteriori, c'est-a-dire attribuant une valeur
passée a l'expérience passée et a I'expérience future attendue. En conclusion, il
est possible d'exploiter les données d'enquétes sur la satisfaction des travailleurs

pour éclairer la question d'une insertion reussie.

4. Importance relative des différents criteres.



Quel(s) critére(s) choisir ? La discussion precedente rend relativement clair qu'on
ne saurait choisir qu'un seul critere d'insertion. Il vaut mieux opter pour une
analyse multi-critere(s). Par ailleurs, Ulrich (1999) souligne bien que si seule la
combinaison de différents critéres de mesure de linsertion permette de rendre
compte de la diversite des processus d'insertion observes dans la realite, il
émerge une difficulté de procéder a la synthése des résultats qui peuvent étre
divergents selon le critere observe. De plus, ces indicateurs ou critéres ne sont
intéressants que si on peut les expliquer. Il est relativement inutile de mesurer la
durée avant le premier emploi, par exemple, si on ne parvient pas a determiner
l'effet de la formation professionnelle, par type de formation, sur cette durée, du
role de l'effort consenti a la recherche d'un emploi, des moyens retenus pour
trouver l'emploi (annonces dans les journaux, relations personnelles), de
linformation disponible etc. Sans des analyses de causalité, on ne saurait

identifier des politiques économiques et ultimement en évaluer leur efficacité.

De plus, comme nous le soulignons en introduction, la nature et l'importance des
différents indicateurs d'insertion et de leurs déterminants ne sont pas exogénes
mais endogénes aux conditions du marché du travail. En d'autres termes, les
déterminants et les critéres d'une transition réussie ne relévent pas que des
caractéristiques idyosyncratiques des jeunes, mais aussi de conditions macro-
économiques de I'économie et des aspects institutionnels du marcheé du travail.
Les conditions pécuniaires et non pécuniaires du travail des jeunes sont
dépendantes des conditions que les "insiders" leur imposent sur le marché du
travail. Une insertion réussie dans ce contexte, repose sur des criteres tres
différents en l'absence de ces contraintes. Aux Etats-Unis, cette situation
dinsider syndical est nettement moins sentie par les jeunes travailleurs. De
méme, le niveau général du taux de chdmage dans l'economie affecte peut-étre
de facon plus importante une transition réussie sur le marché du travail que
l'effort des uns et des autres a trouver un emploi. Lorsque le taux de chomage
dépasse 10%, par exemple, on voit mal ce qui peut étre fait au niveau individuel

pour insérer des travailleurs non qualifiés sans d'abord améliorer les conditions

O



globales de l'économie. L'importance du critére salaire a l'entree est moins
important dans ces conditions, alors gque le méme critére est crucial aux Etats-

Unis avec un taux de chdmage inferieur a 5% !

5. Construction des indicateurs, données requises et modéles

économeétriques.

Il faut espérer que la discussion précédente enleve tout espoir aux statisticiens
de trouver un seul et unique indicateur d'une transition réussie. En plus de fournir
une image trés incomplete de la réalité, cet indicateur serait inutile pour tirer des

enseignements sur la transition vers le marche du travail.

Comme l'insertion est un processus dynamique, il faut d'emblee prendre la
décision de réaliser des enquétes longitudinales. Elles sont chéres, difficiles a
produire, mais incontournables. Malgré ces faits, en bout de piste, les enquétes
longitudinales peuvent étre plus rentables que des enquétes ponctuelles moins
chéres, mais finalement sans grande utilite sauf pour quelques statistigues
descriptives. Sans la possibilité d'offrir des analyses sérieuses, les enquétes
deviennent des sondages d'opinion, guelquefois divertissants mais sans grand
apport véritable a la comprehension du probleme. Insistons, pour que les
enquétes longitudinales deviennent disponibles aux chercheurs, une situation qui
n'est pas dans la culture actuelle de Statistique-Canada qui préfere garder un
monopole sur les données publiques sous le prétexte peérimé de protéger la

confidentialité des répondants.
Comment dessiner les éléments de ce type d'enquéte ? D'abord la population de

référence devrait étre les étudiants du secondaire, puisque parmi eux, plusieurs

ont commencé leur transition vers le marché du travail, en travaillant souvent
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plus de 20 heures par semaine pendant leurs études. Ensuite, il faudrait suivre
ces individus pendant au moins 10 ans. ldealement, il faudrait reprendre
Fenguéte tous les 5 ans avec une nouvelle cohorte d'étudiants.

Quelles sont les questions qui doivent étre posées dans ces enquétes 7 Un
principe general doit étre retenu : pour inclure les questions dans les enquétes,
ceux qui les proposent doivent en démontrer la pertinence et leur utilisation
potentielle. La confection des questionnaires par un comité est néfaste a cet
egard. Chacun y va de ses guestions et le soucis majeur est de s'assurer que les
guestions des autres ne viennent pas remplacer les ndtres. Ce genre d'approche
ou de stratégie démocratique consiste souvent a poser des questions dans les
enquétes dont plus de 50% des réponses ne sont jamais utilisées ou utilisables
dans les analyses, et pire on risque de se retrouver avec une situation ou des
questions essentielles n'ont pas été posées. Plutdt que de partir des données et
de trouver le modeéle, il faut faire le contraire. Il faut demander aux chercheurs de
présenter leurs modéles et de justifier leurs choix de variables en fonction des
guestions auxquelles ils veulent et peuvent répondre. lls doivent démontrer
précisément comment les réponses attendues aux questions posées seront
effectivement utilisées. It est hors de I'objectif de ce texte de faire cet exercice de
fagon exhaustive en ce qui concerne les élements d’une transition réussie vers le
marché du travail, ce qui peut étre fait par ailleurs sans grande difficulté. Mais,
parmi les principes a suivre et les questions qui seraient nécessaires a la
réalisation de ce travail et qui ont été en partie justifiés par la discussion

precédente sur les indicateurs d'une transition réussie, il faut retenir :

- La nécessité de bien spécifier tous les cas de figures, emploi a temps
complet, temps partiel, inactivité, chémage, retour aux etudes. Il faut de plus
dater avec précision toutes les transitions. L.es modéles de durée et les
modeéles multi-états--multi-périodes reposent grandement sur ces dates. Ce
traitement est assez lourd mais se simplifie si on présente aux enquétés un
calendrier auxquels ils se référent pour chacune des transitions couvertes par

I'enquéte.

Il



- Le salaire brut touché a !'entrée d'un nouvel emploi ainsi que le nombre
d'heures travaillées par semaine. |l serait également intéressant d'obtenir le

salaire au moment de l'enquéte et lorsque l'individu quitte I'emploi.

- Le concept de salaire de réserve : une question qui indique le niveau du
salaire minimum auquel I'individu serait prét a travailler. Ce salaire peut étre

le salaire minimum légal ou non.

- Une mesure de lintensité de la recherche d'emploi : la frégence de recherche
par semaine, nombre d'applications, méthodes de recherche. Une variable de
I'état de connaissance des enquétés de la situation du marché de l'emploi
serait egalement utile. Il serait aussi souhaitable de connaitre si les enquétés
ont recu une formation ou des conseils dans la recherche d'emploi et dans la

préparation de leur curriculum vitae.
- Le nombre d'offre d'emplois regu.

- Les variables de caractéristiques personnelles et les variables socio-

économiques usuelles avec une emphase particuliere sur la formation regue.

- Le lieu des etudes et des emplois trouvés. Idealement on aimerait savoir ou
se trouve geéographiquement l'enquété dans chacune des transitions.
L'objectif ici est de cerner le réle des variables d'environnement €conomique,
comme le taux de chémage, la croissance économique de la region, etc. De
plus, il n'est pas exclu que la qualité des formations recues, comparable au

niveau des titres, soit hétérogéne d'une région canadienne a l'autre.

On voit que le nombre de variables n'est pas si éleve pour étre irréalisable. La

difficulté semble venir que, dans les enquétes realisées jusqu'ici trop d'objectifs



ont été visés, avec souvent comme conséquence qu'aucun n'est entiérement

atieint.
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